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TBS NRW – Bündnispartner  
der Interessenvertretungen

Die Technologieberatungsstelle (TBS) NRW 
wird von den Gewerkschaften sowie dem  
Ministerium für Arbeit, Gesundheit und  
Soziales in NRW getragen und handelt  
im Rahmen eines Landesauftrages. 

Unser Ziel ist Gute Arbeit. Dazu unterstützen  
wir Betriebsräte, Personalräte und Mitarbeiter-
vertretungen in NRW. „Gute Arbeit“ bezieht sich 
auf faire, sichere und gesunde Arbeitsbedingun-
gen. Zentrale Aspekte und Themen sind:

Erst einmal klären, worum es geht 

Kostenlose Erstberatung
Wenn bei euch Fragen anstehen oder sich neue 
Themen abzeichnen: Wir unterstützen euch  
dabei, die Situation fachlich einzuordnen und 
mögliche Wege zu klären. Sprecht uns gern an.

Mitbestimmung und Beteiligung
Die Zusammenarbeit im Gremium  
verbessern, Beteiligung schaffen  
und wirksam mitbestimmen

Gesundes Arbeiten
Physische und psychische  
Belastungen in den Griff  
bekommen mit GBU und BEM.

IT-Systeme für Beschäftigten- 
datenschutz voranbringen
Überwachung von Beschäftigten  
durch KI und IT verhindern, Arbeit  
der IT-Ausschüsse optimieren.

Künstliche Intelligenz – 
Chancen und Risiken überblicken
Big-Data-Anwendungen rechtskonform 
implementieren, Diskriminierung  
sowie Profiling ausschließen. 

Arbeitszeit gesund  
und flexibel gestalten

Arbeitsmodelle für eine gute  
Work-Life-Balance in jeder  
Lebensphase regeln – von  
Schichtarbeit über Sabbaticals  
bis hin zu Vertrauensarbeitszeit  
und Arbeitszeitkonten.

Beschäftigung sichern
Kündigungen vermeiden – mit  
klugen Lösungen wie Kurzarbeit, 
Interessenausgleich und Sozialplan 
gestalten, Arbeit der Wirtschafts-
ausschüsse begleiten. 

Gute Arbeit bei New Work 
Potenziale heben: Betriebliche  
Regelungen zur Qualifizierung  
treffen, Agile Arbeit und neue  
Büroraumkonzepte mitgestalten.

Kontakt

TBS NRW Dortmund 
0231 249 69 80 | tbs-ruhr@tbs-nrw.de

TBS NRW Düsseldorf 
0211 179 31 00 | tbs-rheinland@tbs-nrw.de

TBS NRW Bielefeld
0521 96 63 50 | tbs-owl@tbs-nrw.de



Das TBS Leistungsangebot – euer Vorteil ist unsere Erfahrung und Praxisnähe

Beratung  
Gemeinsam Lösungen  
entwickeln und umsetzen

Worum geht es in der  
Zusammenarbeit mit der TBS NRW?

Gemeinsam mit euch entwickeln unsere  
Berater*innen Lösungen für gute Arbeits- 
bedingungen – fachlich fundiert und praxisnah 
umsetzbar. Im Mittelpunkt steht eine aktive, 
lösungsorientierte Mitbestimmung.

Wie unterstützt die TBS NRW konkret?

Wir helfen dabei, neue Perspektiven zu entwi-
ckeln, Ideen strukturiert zusammenzuführen  
und tragfähige Ergebnisse zu erarbeiten. Dabei 
geht es nicht nur um Konzepte, sondern um  
konkrete Schritte, die im Alltag funktionieren.

Was bedeutet das für  
Verhandlungen und Vereinbarungen?

Wir begleiten Euch dabei, Ergebnisse in  
Verhandlungen einzubringen und in Betriebs- 
oder Dienstvereinbarungen zu sichern – damit 
Maßnahmen auch umgesetzt werden können.

Seminare  
Wissen aus der Praxis für  
die Praxis erwerben

TBS-Seminare werden von beratungserfahrenen 
Expert*innen durchgeführt. Abwechslungsreiche 
Methoden, kompakte Inhalte und ein intensiver 
Austausch machen das Lernen zum Erlebnis. 

Seminarreihe „von profis für profis“

Die TBS NRW bietet mit dem DGB Bildungswerk 
NRW ein spannendes Seminarprogramm zu  
aktuellen Themen an. Die Seminare machen fit 
für aktuelle und zukünftige Herausforderungen.

www.tbs-nrw.de/seminarprogramm

Inhouse-Seminare – 
kompakter Einstieg, gezielter Aufbau

Mit einem Betriebs- bzw. Inhouse-Seminar 
werden das gesamte Gremium und weitere be-
triebliche Akteur*innen auf einen gemeinsamen 
Wissensstand gebracht. Spezifische Wissens-
bedarfe und Fragen werden unmittelbar berück- 
sichtigt. Ihr bestimmt nicht nur die Inhalte,  
sondern auch Zeit und Ort eurer Qualifizierung.

Coaching und Tagungen 
Das Gremium und die  
Zusammenarbeit stärken

Moderierte Klausurtagungen 

Professionell begleitete Tagungen bieten eine 
hervorragende Möglichkeit, um strategische 
Ziele zu definieren und die Zusammenarbeit im 
Gremium zu verbessern. Gemeinsam entwickeln 
wir einen Plan für die zu bearbeitenden Themen. 
Unsere geschulten Moderator*innen führen euch 
durch die Klausur und stellen sicher, dass gute 
Arbeitsergebnisse erzielt werden.

Coaching 

Die Arbeit im Gremium ist herausfordernd. 
Spannungen und verdeckte Konflikte können 
die Arbeit belasten. Mit einem Coaching können 
Gemeinsamkeiten aufgedeckt, Konflikte geklärt 
und die Arbeitsfähigkeit gestärkt werden.  
Dabei lernen alle Beteiligten, sich auf die  
wichtigen Dinge zu konzentrieren, wertschät-
zend zu kommunizieren und Aufgaben aktiv  
und zielorientiert anzugehen.

Wissen kompakt 
Kostenlose Fachinformationen  
für die Mitbestimmungspraxis

Unsere Handlungshilfen, Checklisten und  
Infografiken sind Werkzeuge und Informations- 
quellen für die Praxis im Betriebsrat, Personal-
rat und der Mitarbeitervertretung. In den  
online frei zugänglichen Dokumenten fassen 
wir unsere Erkenntnisse aus der Arbeit in  
jährlich mehr als 350 Betrieben zusammen. 

Damit unterstützen wir alle Gremienmitglieder, 
zentrale Themen der Mitbestimmung  
eigenständig anzugehen. 

Hier könnt Ihr sie  
kostenlos downloaden:

www.tbs-nrw.de/medien

Wissen, das euch weiterhilft

Mit unserem Newsletter bekommt ihr  
aktuelle Themen, praktische Tipps und 
Unterstützung für eure Arbeit.

Jetzt Newsletter abonnieren:

www.tbs-nrw.de/newsletter


