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Editorial
Weiter Apfelbiaumchen pflanzen!

Martin Luther wird der Spruch nachgesagt: ,Wenn ich wiisste, dass morgen die Welt unterginge,
wirde ich heute noch ein Apfelbdumchen pflanzen*. Heute wissen wir, diese Aussage stammt wohl
nicht vom Kirchen-Reformator Luther, sondern wurde im Kreis der bekennenden Kirche zum Ende des
Zweiten Weltkriegs gepragt.

Die Frage, die seinerzeit im Raum stand, riickt angesichts der Vielzahl grundlegender Krisenprozesse
heute erneut in den Vordergrund. Um in der Krise zu handeln, braucht es Zuversicht. Gleichzeitig stellen
die vielfaltigen aktuellen Krisenprozesse neue Anforderungen. Vielfach missen in den Betrieben hier
und jetzt Losungen flr unterschiedlichste kurzfristige wie auch strategische Fragestellungen gefunden
werden. Geschaftsmodelle sind auf die Anforderungen der Klimaneutralitdt auszurichten, gleichzeitig
sind Storungen in den Lieferketten auszugleichen, der Fachkraftemangel zu bewéltigen und die Digi-
talisierung voranzutreiben.

In der Vielzahl ,brennender” Baustellen droht die Sicherung guter Arbeit schnell in den Hintergrund
zu riicken. Hier gegenzuhalten, erfordert Zuversicht. Gleichzeitig ist die Fahigkeit gefragt, die eigenen
Ziele ungeachtet der Vielzahl aktueller Krisen-Themen zu verfolgen. Das bedeutet

nicht, kurzfristige Handlungsbedarfe zu ignorieren. Vielmehr geht es darum, in

diesen unsicheren Zeiten unterschiedlichste Aufgaben gleichzeitig bearbeiten

zu kénnen und Prioritaten immer wieder neu zu gewichten.

Mit unseren Beratungen, Projekten und Seminaren unterstlitzen wir alle
Gremien dabei, auf diesem Weg voranzukommen und die Interessen der
Beschéftigten aktiv zu vertreten. Beispiele dafiir und idealerweise AnstoRe fir
Zuversicht liefern die Beitrage in dieser Ausgabe.

Gluckauf!

Dr. Urs Peter Ruf, Leiter TBS NRW e.V.

Urs Peter Ruf
urs.ruf@tbs-nrw.de
0173 569 56 41
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Ubrigens: Im Rahmen der
Migration kann eine friihe
Projektvereinbarung und
Beteiligung im Lenkungsaus-
schuss hilfreich sein.

Tipp: Die Nutzung von
Cloud-Software oder
kunstlicher Intelligenz kann
als ,Einfihrung grundlegend
neuer Arbeitsmethoden*
eine Betriebsdnderung im
Sinnevon § 111 Satz 3

Nr. 5 BetrVG sein.

ERP-Migration:
Die Kunst, ein Hirn zu transplantieren

TBS-Experte Frank Strecker iiber Chancen und Risiken
bei der Migration in SAP S4/HANA

GroBere Anderungen am ERP-System sind fiir Unternehmen wie eine Hirntransplantation. Dies
gilt insbesondere dann, wenn die Software auf den neuesten Stand gebracht werden muss. ERP
steht fiir Enterprise Resource Planning und hat die Funktion, Ressourcen wie Finanzen, Material,
Produkte oder Personal zu verwalten und zu steuern. Wenn dieses System ausfallt, dann ruht
auch der Betrieb.

Fir die ERP-Systeme der Firma SAP steht mit der Migration von SAP ERP ECC 6 (viele sagen
noch R3) zu S4/HANA ein groBerer ,Upgrade“-Sprung an, manchmal auch der Weg in die Cloud.
Trotzdem kann eine Migration auf S4/HANA ein groBes oder kleines, langeres oder kiirzeres
Projekt sein, teuer oder relativ gtinstig, auch mehr oder weniger riskant. Manches davon ist nicht
von Anfang an klar oder andert sich — deshalb ist es jedenfalls gut, wenn die Mitbestimmung friih
in das Projekt eingebunden und regelmaBig auf dem Laufenden gehalten wird.

Renovierung kleinerer Projekte: Die ,,Brownfield“-Migration

Kleinere Projekte fiir Altysteme, die nah am SAP-Standard sind, kdnnen fiir die Mitbestimmung
unproblematisch sein. So etwa, wenn die bisherigen Funktionen beibehalten bleiben sollen und
hierflr bereits eine Betriebsvereinbarung existiert. Im Falle einer solchen ,Brownfield“-Migration
kann das Gremium vor allem zusehen, dass sich beim Upgrade keine neuen Mdglichkeiten der
Verhaltens- und Leistungskontrolle einschleichen. Die neue Technik erlaubt es, groBe Daten-
mengen im ERP-System zu sammeln, ohne auf ein so genanntes ,,Data Warehouse* zugreifen zu
miussen. Deshalb lassen sich die bisherigen Regelungen fiir das ,,Data Warehouse“ manchmal
sinngema&n in die neue ERP-Betriebsvereinbarung tibernehmen.

Alles auf dem Priifstand: Die ,,Greenfield“-Migration

Die Migration kann aber auch sehr groBe Verdnderungen mit sich bringen. Den Neubau auf der
griinen Wiese nennt SAP ,,Greenfield“. Dabei kommt es vor, alles ,auf links zu drehen®. Zuweilen
sehen wir, wie Unternehmen im Rahmen der S4/HANA-Migration die bestehenden einzelnen
ERP-Systeme vor Ort durch ein konzernweit einheitliches System ersetzen. Friiher war so etwas
technisch sehr schwierig. In der Cloud geht es nun, und es kann Kosten sparen. Oft ist auch
eine konzernweit harmonisierte Arbeitsorganisation mit moglichst einheitlichen Prozessen das
Ziel. Davon versprechen sich Konzerne zuverlassigere Bilanzzahlen und auch mehr Einsatzmog-
lichkeiten fur sogenannte klnstliche Intelligenz. Bildhaft gesprochen verhalt sich das wie die
Einflhrung von Fernwarme fir Hauser und Wohnungen, die bis dahin jeweils eigene Heizungen
und Warmwasserbereiter hatten. Passen Leitungen, Heizkdrper und Regler noch? Braucht man
andere oder reichen Adapter? Bei der Ablosung des alten gewachsenen ERP ist das dhnlich, aber
sehr viel komplizierter. Denn beim ERP geht es um sehr viele verschiedene Einstellungen, auch
um komplizierte Eigenentwicklungen aus der Vergangenheit.



ERP-Migration: Chancen und Risiken
fiir die Beschiftigten

Die Umstellung birgt Gefahren: Bei der Verein-
heitlichung von Verfahrensweisen oder Stamm-
daten wie Artikelnummern kann nicht nur eine
ERP-Umstellung scheitern. Unzureichende neue
Bezeichnungen oder Arbeitsmethoden kdnnen
zu groBen Problemen in Logistik und Produk-
tion fiihren und den Betrieb gefdhrden. Fir die
Beschaftigten und die Mitbestimmung kann sich
dieses Risiko zur Chance entwickeln: Wer kdnnte
die neue Welt vom grinen Tisch besser in der
realen Welt aufbauen und testen als praktisch
erfahrene Beschiftigte?

Auch fir einzelne Beschaftigte und Beschéftig-
tengruppen kann die Vereinheitlichung riskant
sein — so etwa, wenn eine Verlagerung der bis-
herigen Aufgaben dazu fihrt, dass Arbeits-
platze in einzelnen Betrieben entfallen oder eine
Abwertung erfahren. Im Verfahren zur Betriebs-
anderung kann der Betriebsrat mit den Beschaf-
tigten und ihrer Gewerkschaft fiir einen guten
Interessenausgleich eintreten und ndétigenfalls
auch einen Sozialplan erkdmpfen. Gerne stehen
wir lhnen zu allen Fragen rund um die ERP-Mig-
ration zur Seite und fiihren auch praxisorientierte
Seminare durch.

Hinweis: Betriebsvereinbarungen tber

das Softwaresystem nach § 87 (1) Nr. 6 und der
Interessenausgleich nach § 111, 112 BetrVG
haben eine wichtige Aufgabe. Mit ihnen

lassen sich Schulungs- und Qualifizierungs-
maBnahmen, der Rationalisierungsschutz

und der Schutz vor Abqualifizierung durch
Beteiligung der Beschaftigten regeln.

Abb: Zeichnung rechts erstellt mit Kiinstlicher
Intelligenz. Die ,Dall-E*-Anwendung von

Open Al wandelt textbasierte Anweisungen

in lllustrationen um.
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Anforderungen an ein rechtssicheres BEM

TBS-Beraterin Diana Reiter iiber die zentralen Punkte bei der

Durchfiihrung eines betrieblichen Eingliederungsmanagements (BEM)

Sinn und Zweck eines betrieblichen Eingliederungsmanagements (BEM) sind klar definiert: Es
geht darum, das Arbeitsverhaltnis von Anspruchsberechtigten nach § 167 Abs. 2 SGB IX mdglichst
dauerhaft zu sichern und krankheitsbedingte Kiindigungen zu vermeiden. In jlingster Zeit sind
verschiedene héchstrichterliche Urteile zur Durchfiihrung eines rechtssicheren BEM erschienen.
Hintergrund sind krankheitsbedingte Kiindigungsversuche durch den Arbeitgeber. Diese waren
arbeitsgerichtlich abwendbar, weil es immer wieder zu Verfahrensfehlern kam.

Alles, was Recht ist: Die gesetzlichen Grundlagen

Es gibt gesetzliche Mindeststandards nach § 167 Abs. 2 SGB IX und verschiedene Anforderungen
an ein rechtssicheres BEM, die durch Gerichtsurteile in den letzten 10 Jahren als géngige Praxis
etabliert sind. Fiir die Gremien ergeben sich hier gute Moglichkeiten, die Rechte von BEM-Berech-
tigten in ihren Betrieben zu starken. Vor allem sind sie gut beraten, wenn sie ihre Kontrollrechte
nach § 80 Abs. 1 BetrVG wahrnehmen und wenn sie maBgeblich dazu beitragen, das BEM-Ver-
fahren im Sinne § 87 Abs. 1, Nr. 7 BetrVG ordentlich auf die Beine zu stellen. Zudem sollte sie bei
krankheitsbedingter Kiindigung nach § 102 BetrVG unbedingt darauf achten, ob eine Kiindigung
im Rahmen von § 167 Abs. 2 SGB IX rechtmaBig ist. In der Praxis machen haufig Verfahrensfehler
eine krankheitsbedingte Kiindigung unwirksam. Dieser Artikel soll die wesentliche Anforderungen
beleuchten.



Die wichtigsten Bausteine
eines geordneten BEM auf einen Blick

Im Rahmen eines geordneten BEM-Verfahrens sind die folgenden Regeln

von hoher Bedeutung:

Auf die Ziele und den Datenschutz im BEM hinweisen

Bevor es zu einem BEM-Gesprach kommt, sind Berechtigte ,,zu-
vor“ auf die Ziele des BEM sowie auf Art und Umfang der hierfir
erhobenen und verwendeten Daten hinzuweisen. Diese Auskunft
erfolgt Uber das Einladungsschreiben oder in einem Informations-
gesprach. Dabei genligt nicht die bloBe Existenz oder die Rege-
lung des Datenschutzes in einer Betriebs-/Dienstvereinbarung.
Vielmehr sind im Vorfeld konkrete Hinweise zu den Zielen und der
Datenverarbeitung gefordert.

Mildere Mittel statt krankheitsbedingt kiindigen

Eine krankheitsbedingte Kiindigung ist nicht rechtmaBig, wenn es
angemessene mildere Mittel zur Vermeidung oder Verringerung
kanftiger Fehlzeiten gibt. Arbeitgeber sind verpflichtet, diese in
Betracht zu ziehen. Die Interessenvertretung hat die Moglichkeit,
im Verfahren MaBnahmen vorzuschlagen, die als mildere Mittel an-
zusehen sind. Hierzu zdhlen etwa:

+ Umgestaltung des bisherigen Arbeitsbereiches,

»  Weiterbeschéaftigung auf einen anderen Arbeitsplatz,

+ Qualifizierung fir einen anderen Arbeitsplatz,

« ordentliche Durchfiihrung von ArbeitsschutzmaBnahmen,

+  Ermdglichung zur Ergreifung spezifischer Behandlungs-
maBnahmen, um kinftige Fehlzeiten zu vermeiden,

»  Beantragung von gesetzlich vorgesehenen Hilfen
und Leistungen durch die Rehabilitationstrager.

Verlaufs- und ergebnisoffener Suchprozess

Eine in der Rechtsprechung des BEM benannte wesentliche MaB3-
nahme ist der ,verlaufs- und ergebnisoffene Suchprozess®. Der
Fokus liegt hierbei auf einer Losung, die eine erneute Arbeitsun-
fahigkeit der betroffenen Person vermeiden hilft. Es soll im BEM
nicht zu einem einseitigen Vorschlag von MaBnahmen kommen.
Vielmehr sollen alle Beteiligten Vorschlage fir individuelle Ge-
sundheitspravention einbringen. Hierzu zahlen: Arbeitgeber,
BEM-Berechtigte, betriebliche Interessenvertretung, Betriebsarzt,
Fachkraft fiir Arbeitssicherheit, Fiihrungskrafte, Rehabilitations-
trager und Vertrauenspersonen. Dabei darf der Arbeitgeber keinen
Vorschlag ohne sachlichen Grund ablehnen. Vielmehr ist er ver-
pflichtet, ihn auf seine Umsetzung hin zu Gberprifen. Zudem kann
der Arbeitgeber den offenen Suchprozess nicht einseitig beenden
— auch dann, wenn aus seiner Sicht keine weiteren Ansatze fir
zielfihrende MaBnahmen bestehen.

Wann endet der Verlaufs-
und ergebnisoffene Suchprozess?

Eine Beendigung des BEM ist erst dann rechtmaBig,
wenn der oder die Berechtigte sowie alle tbrigen
Beteiligten keine weiteren zielflihrenden Ansatze
mehr im Verfahren einbringen. Dieser Sachver-
halt ist unter einem ,verlaufs- und ergebnisoffenen
Suchprozess* zu verstehen.

Was kann die betriebliche
Interessenvertretung tun?

Die Betriebs- bzw. Personalrdte haben an dieser
Stelle starke Beteiligungsrechte. Sie kénnen darauf
bestehen, dass alle Beteiligten zielfihrende Vor-
schlage einbringen. AuBerdem kdnnen sie darauf
achten, dass eine Person des BEM-Teams die Vor-
schlage aller Beteiligten sowie die Ablehnungs-
grinde durch den Arbeitgeber protokolliert. Im
Zweifel konnen sich hier Verfahrensfehler auftun,
auf die Betriebs- bzw. Personalrate hinweisen
kénnen. Zudem konnen sie darauf hinwirken, ziel-
fihrende Vorschldge umzusetzen.

In einer Betriebs-/Dienstvereinbarung kann sich ein
Widerspruch zu dem ,verlaufs- und ergebnisoffenen
Suchprozess” ergeben. In diesem Fall entspricht
die betriebliche Vereinbarung nicht den gesetz-
lichen Anforderungen. Die Interessenvertretung
kann dann, trotz widersprechender betrieblicher
Regelung, auf einen ,verlaufs- und ergebnisoffenen
Suchprozess” bestehen. Im Fall der Falle kann sie
ihn sogar Uber eine Einigungsstelle erzwingen. Die
TBS NRW berat Betriebs- bzw. Personalrate, wie sie
wirkungsvoll ihre Beteiligungsrechte in eine Verein-
barung Ubertragen kénnen.

Diana Reiter
diana.reiter@tbs-nrw.de
017320977 53



Faire, nachhaltige Lieferketten:
ab 2023 ein Gestaltungsthema

Neues White Paper der TBS zum Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz

Die vielen Lieferkettenstdérungen und Versorgungsengpasse machen uns bewusst,
wie global vernetzt unsere Wirtschaft ist. Stabile und unbelastete Lieferbeziehungen
sowie eine Versorgung mit nachhaltigen Energien, Rohstoffen und Produkten gewinnen
eine immer hohere Bedeutung. Nachhaltiges und verantwortungsvolles Wirtschaften
steht langst auch im Fokus aktueller EU-Initiativen und der deutschen Gesetzgebung.
Aktuell ist die EU-Kommission mit einem EU-weiten Import- und Exportverbot fur
alle Guter befasst, die nachweislich mittels Zwangsarbeit entstanden sind. In Kirze
tritt ein noch viel weitergehendes Gesetz in Kraft: das so genannte Lieferkettensorg-
faltspflichtengesetz (LkSG). Ab dem 1. Januar 2023 verpflichtet es Unternehmen, in
ihren Lieferketten gezielt auf die Einhaltung von Menschenrechts- und Umweltstan-
dards zu achten und dies zu dokumentieren. Die externen Lieferbeziehungen des
Unternehmens sind nach dem Betriebsverfassungsgesetz bislang kaum ein Feld flr
Betriebsrate. Das andert sich mit dem neuen Gesetz. Fur welche Unternehmen das
neue Lieferkettengesetz gilt, wie sich das Betriebsverfassungsgesetz andert und was
Download unter:

www.tbs-nrw.de/shop/broschueren

die Neuerungen flr die Unternehmen und den Betriebsrat bedeuten, erldutert unser
aktuelles White Paper zu diesem Thema.

Servicestelle faire Zeitarbeit und
Werkvertrage jetzt auf Social Media

Ab Oktober kdnnen Betriebsrate und Ratsuchende der
Servicestelle faire Zeitarbeit und Werkvertrage auf Social
Media folgen! Da sich viele Zeitarbeithehmer:innen auch
Uber Social-Media-Plattformen informieren, stellen wir
dort ab sofort nitzliche Tipps & Informationen zum Thema
bereit.

instagram.com/servicestelle_faire_zeitarbeit

Zudem haben wir eine Kontaktmdglichkeit iber WhatsApp
eingefiihrt. So kdonnen Ratsuchende direkt mit ihrem
Smartphone mit den Berater:innen der Servicestelle in
Kontakt treten.

+49 173 209 77 59

@ facebook.com/ServicestelleFaireZeitarbeitNRW

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und des Europaischen Sozialfonds

REACT-E!

TBS NRW

EUROPAISCHE UNION

Europaischer Sozialfonds
V)

ESFE
in Nordrhein-

Westfalen .
n Menschen i )

Ministerium far Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

(i



Transformation gestalten:
Wie Szenariotechniken Orientierung geben

TBS-Berater Christoph Griininger iiber

Handlungsmaoglichkeiten in Zeiten der multiplen Krise

Wir erleben zurzeit eine bedrohliche Energiekrise, empfindliche Lieferkettenstbrungen,
enorme Inflation und Personalknappheit. Und sehr direkt spliren wir die Auswirkungen des
Klimawandels in Deutschland. Die Verwerfungen pulverisieren die bisherigen Planungen und
Prognosen in den Betrieben. Das stellt auch die Arbeit von Betriebsraten auf den Kopf und
wirft elementare Fragen auf: Wie kann der Betriebsrat so agieren, dass die sozialen Belange
der Beschaftigten nicht unter die Rader geraten, wahrend doch die wirtschaftlichen Unsi-
cherheiten des Betriebes so vordringlich wie unabsehbar erscheinen? Wie soll etwa der Wirt-

schaftsausschuss angesichts der vielfaltigen Unwagbarkeiten Gberhaupt noch sinnvoll die Dr. Christoph Griininger
weitere Entwicklung des Unternehmens erdrtern? christoph.grueninger@tbs-nrw.de
0173209 77 65

Entwicklungstrends aus dem Istzustand abzuleiten, erkennbare Probleme zu analysieren und
eine Losung zu planen — diese uUblichen Handlungsansatze scheinen nicht mehr zu passen.
Es gibt einfach zu viele Unwagbarkeiten. Alle Eventualitidten erfassen zu wollen ist einfach nur
erdriickend. Diffuse Zukunftssorgen tirmen sich schnell zu einem bedrohlichen Berg bis in
wolkige Hohen. Wie also umgehen mit dieser Unsicherheit? Es gibt ganz praktische Techniken
fur den Umgang mit unberechenbaren Zukunftsentwicklungen. Es geht um Szenariotechniken.

Zukunftsbilder entwerfen, Handlungsoptionen erkunden

Bei der Arbeit mit Szenarien, also Zukunftsbildern, ist bemerkenswert, dass es gar nicht so

sehr darum gehen muss, die wahrscheinlichste Zukunft zu identifizieren, sondern verschie-

dene Bilder der Zukunft zu zeichnen. Es ist schon ein guter Schritt voran, sich liberhaupt

mogliche Szenarien genauer auszumalen, und sich damit zu befassen, verschiedene Ent-

wicklungspfade durchzuspielen. AnschlieBend betrachtet man dann, was die Entwicklungs- * TRANSEORMATION
pfade fir die Betriebsratsarbeit bedeuten kénnten. P GESTALTEN

Bei der Szenariotechnik wird viel mit Vereinfachung gearbeitet. Es geht darum, das diffuse

Grundrauschen auszublenden und die wesentlichen Einflussfaktoren und Einflussmdglich- Ubrigens:

keiten zu erkennen, die auf verschiedene Entwicklungspfade fiihren. Die Auseinanderset- Mehr Informationen zum
zung mit den relevanten EinflussgréBen und ihren Wechselwirkungen ist fast wichtiger als die TBS-Projekt ,Transformation
Zukunftsszenarien selbst. Das systematische Durchspielen unterschiedlicher Szenarien und gestalten” finden Sie unter:
Handlungsoptionen ist wichtig, um auf kommende Entwicklungen besser vorbereitet zu sein. t1p.de/TraFo-Projekt

Szenariotechniken kénnen sehr aufwéndig sein. Sie lassen sich aber auch kompakt nutzen.
Im TBS-Projekt ,Transformation gestalten” bieten wir kompakte Szenario-Workshops an,
in denen wir gemeinsam mit lhnen Handlungsbedarfe und Handlungsoptionen erarbeiten.
Neugierig geworden? Gerne erlautern wir online oder vor Ort, wie ein Szenario-Workshop
funktioniert und fihren diesen mit lhnen durch.

e . . . **x EUROPAISCHE UNION E s F n Ministerium fiir Arbeit,

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und des Europai- A Gesundheit und Soziales ’

schen Sozialfonds / REACT-EU als Teil der Reaktion auf die Covid-19-Pandemie. i ngggiéﬁher Sozialfonds des Landes Nordrhein-Westfalen A
cohen investiers:

In Men



Mobile Arbeit und Home=-Office

sicher und gesundheitsgerecht gestalten

TBS-Beraterin Dr. Anne Miiller iiber den Arbeits- und

Gesundheitsschutz bei der Arbeit auB3erhalb der Arbeitsstitte

Spatestens nach der ,Home-Office-Pflicht” sind mobile Arbeit
und ihre Sonderform Home-Office als Elemente der Arbeits-
organisation in den Betrieben angekommen. Dies gilt auch fir
Firmen, in denen die Fihrungsspitze zuvor auf die Anwesenheit
der Beschéftigten gesetzt hatte. Aufgrund der guten Erfahrung
mit dem Home-Office in Kombination mit der Energiekrise
werden nun viele Arbeitgeber aktiv. Sie treten an die Interes-
senvertretungen heran, nun schnell langfristige Regelungen
zu mobiler Arbeit und Home-Office zu treffen. Sie erhoffen sich
dadurch eine Verkleinerung der Blroflachen und eine Reduzie-
rung der Energiekosten. Durch dieses forcierte Tempo kann die
Gestaltung sicherer und gesundheitsgerechter Arbeitsbedin-
gungen auBerhalb der Arbeitsstatte ins Hintertreffen geraten.
Deshalb mdchten wir hierauf gezielt ein Augenmerk richten.

Arbeitsschutz als Thema aufnehmen

Mobile Arbeit und das Home-Office bieten viel Potential zur
Foérderung von Motivation und Arbeitszufriedenheit. Sie bergen
aber auch erhebliches Belastungspotential, das langfristig zu
gesundheitlichen Einschrankungen fiihren kann. Positiv kbnnen
z. B. die bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie oder kon-
zentriertes und ungestortes Arbeiten wirken. Als Beispiele fir
negative Faktoren gelten u. a. schlechte Informations- und
Kommunikationsprozesse, Vereinsamung, fehlende und uner-
gonomische Arbeitsmittel sowie mangelnde Kompetenzen
zur Selbststeuerung der Beschaftigten. Ob sich die Arbeits-
bedingungen eher positiv oder negativ auf die Gesundheit der
Beschéftigten auswirken, ergibt sich aus dem jeweils im Betrieb
umgesetzten Konzept zu mobiler Arbeit oder Home-Office. Der
Arbeits- und Gesundheitsschutz der Beschéftigten ist also ein
wichtiges Thema. Deshalb ist er bei der betrieblichen Konzeption
und verbindlichen Regelung zu berticksichtigen und kann von
der betrieblichen Interessenvertretung vorangetrieben werden.
So kann sie die mobile Arbeit und das Home-Office auf die
Agenda des Arbeitsschutzausschusses setzen — zumal die
Abwesenheit von Beschéftigten im Arbeitsalltag auch Auswir-
kungen auf den Arbeitsschutz in der Arbeitsstatte, z. B. aufgrund
fehlender Ersthelfer, hat.

Rechtliche Anforderungen nutzen

Wollen betriebliche Interessenvertretungen den Arbeitsschutz
bei mobiler Arbeit und Home-Office auch als Thema fir die
Betriebs-/Dienstvereinbarung etablieren, begegnet ihnen oft ein
Gegenargument. Danach handele es sich hierbei nicht um die
gesetzlich definierte Telearbeit, zudem kdnne der Arbeitgeber
die Beschaftigten gar nicht kontrollieren. Zwar sind die Vorgaben
der Arbeitsstattenverordnung tatsachlich weder fir die mobile
Arbeit noch fiir das Home-Office verbindlich. Trotzdem behalten
die Anforderungen der weiteren Rechtsvorschriften des Arbeits-
und Gesundheitsschutzes in Bezug auf die Arbeitstatigkeiten
ihre Giiltigkeit. Hierzu gehoren u.a. das Arbeitsschutzgesetz, die
Betriebssicherheitsverordnung oder das Siebte Sozialgesetz-
buch. Sie sind fiir die Bildschirmarbeit innerhalb und auBerhalb
der Arbeitsstatte gleichermaBen verbindlich.

Daher kann die betriebliche Interessenvertretung darauf
dréngen, dass zumindest die zentralen Anforderungen des
Arbeitsschutzgesetzes auch in einer Vereinbarung zu berick-
sichtigen sind. Hierzu gehdren die Durchfiihrung einer doku-
mentierten Gefdhrdungsbeurteilung, die Unterweisung der
Beschaftigten sowie die arbeitsmedizinische Vorsorge flr die
Bildschirmtatigkeit.

*Zu den allgemeinen weiteren Arbeitsschutznormen gehoren z. B. Arbeitsschutzgesetz, Arbeitszeitgesetz, Betriebssicherheitsverordnung, DGUV-Vorschrift 1...



Rechtliche Anforderungen des Arbeitsschutzes

Konkrete Anforderungen

Fester Arbeitsplatz beim Arbeitgeber

- Verortung ausschlieBlich in der Arbeitsstatte

- Verbindlichkeit und Regelungstiefe der Arbeitsstattenverordnung
- Verbindlichkeit der allgemeinen weiteren Arbeitsschutznormen*

Telearbeitsplatz

- Verortung ausschlieBlich am fest eingerichteten

Bildschirmarbeitsplatz im Privatbereich der Beschaftigten

Verbindlichkeit und Regelungstiefe der
Arbeitsstattenverordnung mit Sonderregelungen

Verbindlichkeit der allgemeinen weiteren Arbeitsschutznormen*

Arbeitsplatz im Home-Office

- Verortung im Privatbereich der Beschéaftigten

Allgemeine Anforderungen
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- Verbindlichkeit der allgemeinen
weiteren Arbeitsschutznormen*

Mobiles Arbeiten = =
2258
Keine feste Verortung, verschiedene g £ % 5
Arbeitsorte moglich S g = 8
Verbindlichkeit der weiteren allgemeinen 5 = 'g
weiteren Arbeitsschutzformen* g ®

Abb.: Vergleich der verschiedenen Formen der Bildschirmarbeit hinsichtlich der Rechtsvorgaben
des Arbeits- und Gesundheitsschutzes und der drtlichen Flexibilitat des Arbeitens

Mitbestimmung bei der Gefadhrdungsbeurteilung und den ArbeitsschutzmaBnahmen wahrnehmen

Zentrales Instrument zur Beurteilung von Forder- und Belas-
tungspotential und zur gesundheitsgerechten Gestaltung eines
betrieblichen Konzeptes ist die Gefahrdungsbeurteilung. Als
Startpunkt ist das im betrieblichen Konzept verankerte soge-
nannte ,Arbeitssystem® zu untersuchen, dessen Ist-Stand zu
erfassen ist. Im Blickpunkt stehen hier die verschiedenen Tatig-
keiten der Beschaftigten, die Strukturen der Arbeitsorganisa-
tion und des -ablaufs, die zur Verfiigung gestellten Arbeitsmit-
tel sowie die Arbeitsumgebung. Davon ausgehend lasst sich
abgleichen, welche der vorhandenen Gefahrdungsanalysen
auch fir die mobile Arbeit und das Home-Office genutzt werden
kénnen und wo eine eigene Gefahrdungsbeurteilung erforder-
lich ist. Mit der Analyse der vom betrieblichen Konzept aus-
gehenden Gefahrdungen und Belastungen kénnen im Betrieb
die Risiken beurteilt und die erforderlichen MaBnahmen des
Arbeits- und Gesundheitsschutzes festgelegt werden.

Die Aufschliisselung des Arbeitssystems kdnnen Sie durch die
Wahrnehmung lhrer Mitbestimmungsrechte absichern. Sowohl
das Verfahren und die Instrumente der Gefadhrdungsbeurteilung
als auch die daraus abgeleiteten MaBnahmen des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes unterliegen der Mitbestimmung. Die TBS
NRW unterstiitzt Sie gerne rund um den Arbeits- und Gesund-
heitsschutz bei der mobilen Arbeit und im Home-Office durch
Beratungen und Schulungen.

Dr. Anne Miiller
anne.mueller@tbs-nrw.de
01732097770

1



Carbon ist ein anderes Wort fiir Kohlenstoff, unter Dekarboni-
sierung versteht man also die Reduzierung der Emissionen an
Kohlenstoffdioxid (CO,). CO, gilt als eines der wichtigsten Treib-
hausgase und hat sich tUber Jahrhunderte in der Atmosphére
stabil gehalten — und somit auch das Klima der Erde. Die Indus-
trialisierung und die damit einhergehende Verbrennung fossiler
Energien verursachen ein Ansteigen der Treibhausgase und
damit eine Klimaerwarmung. Die Folge sind zum Beispiel lange
Trockenperioden oder Starkregenereignisse. Bei der Dekarbo-
nisierung geht es darum, die Emissionen bis zur CO,-Neutralitét
sherunterzufahren®.

Die Gestaltung einer 6kologischen Ausrichtung ist fiir Unterneh-
men wettbewerbs- und zukunftsrelevant. Sie gelingt besonders
dann, wenn die Beschaftigten aktiv daran mitwirken. Hier spielt
die Interessenvertretung eine wichtige Rolle. Zwar hat sie rein
rechtlich keine erzwingbaren Initiativrechte. Dennoch hat sie
Moglichkeiten, das Thema auf die Agenda zu setzen. So sind
Betriebs- und Personalrdte gesetzlich aufgefordert, Einfluss
auf eine umweltschiitzende Gestaltung betrieblicher Abldufe
zu nehmen. Dies kdnnen sie, indem sie etwa beim Arbeitgeber
auf MaBnahmen des betrieblichen Umweltschutzes hinwirken.
Solche MaBnahmen kénnen sehr vielfaltig sein. Hierzu gehdren
beispielsweise die Verwendung von umweltschonenden
Betriebsmitteln, Abfallverringerungen oder die Benennung
einer umweltschutzbeauftragten Person.

In unserem Seminar vermitteln wir Grundlagen zum betriebli-
chen Umweltschutz. Wir werden mit den Teilnehmenden Mdg-
lichkeiten erarbeiten, wie sie sich effektiv einbringen kénnen.
Hierbei stehen Einflussmaoglichkeiten auf den Energie- und Res-
sourcenverbrauch sowie konkrete Handlungsoptionen der Inte-
ressenvertretungen im Fokus. Als Ergebnis des Seminars halten
wir mogliche Regelungspunkte einer Betriebs- oder Dienstver-
einbarung als Startpunkt fir die betriebliche Umsetzung fest.

Hannes Pankratz
hannes.pankratz@tbs-nrw.de
0162 338 80 26

18. Januar 2023 | Betrieblicher Umwelt-
schutz: Dekarbonisierung und Klimaschutz
durch Beteiligung der Interessenvertretung

Hannes Pankratz und Michael Gensler in Duisburg

- Sensibilisierung und Grundlagen

» Einflisse auf Energie- und Ressourcen-
verbrauch in Betrieb und Dienststelle

- Handlungsfelder und Akteur:innen
im betrieblichen Klimaschutz

+ Betrieblicher Umweltschutz als
kontinuierlicher Verbesserungsprozess

» Handlungsoptionen der Interessenvertretung

+ Maogliche Regelungspunkte einer
Betriebs-/Dienstvereinbarung

Seminar-Nummer: D11-239501-133
Seminarkosten: 375 € + ca. 69 € fiir Verpflegung*



Unser Seminarprogramm

Expertinnen- und Expertenwissen zur
Gestaltung der Arbeitsweltder Arbeitswelt

Die beiden letzten Jahre haben neue Themen auf die Tagesord-
nung von Betriebs- und Personalraten gesetzt. Ob Home-Office
und Mobile Arbeit, Digitalisierung oder Umwelt- und Gesund-
heitsschutz, mit unserem Seminarprogramm 2023 greifen wir
gemeinsam mit dem DGB Bildungswerk NRW diese Trends auf.

24. November 2022 | Grundlagen der
(alters- und alternsgerechten) Schichtplan-
gestaltung: Schichtarbeit nach arbeits-
wissenschaftlichen Kriterien

Dr. Kathrin Drews und Peter Stoverink in Dortmund

- Gesicherte arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse
zur Gestaltung von Schichtarbeit

- Vorstellung verschiedener Schichtsysteme

- Schritte in der Schichtplangestaltung

- Vorstellung der Stellschrauben mit
Schwerpunkt auf Besetzungsstarke

- Arbeitszeitkonto als Steuerungsinstrument
der Arbeitszeitflexibilisierung

Seminar-Nummer: D11-229482-133
Seminarkosten: 320 € + ca. 50 € fir Verpflegung*

24. Januar 2023

Digitale Personalentwicklung:
Qualifizierungskonzepte, Lernplattformen
und Softwaresysteme aktiv mitgestalten

Katja Kohler und Markus Dempki in Dortmund

Konzepte moderner Personalentwicklung
Funktionsumfange und Nutzungsoptionen
von Personalsoftware

+ Chancen und Risiken im
Bereich Personalentwicklung
Datenschutz, Mitbestimmung und Rechtsgrundlagen
Leistungs- und Verhaltenskontrolle

Seminar-Nummer: D11-239502-133
Seminarkosten: 375 € + ca. 69 € fiir Verpflegung*

Mit unseren Erfahrungen aus einer Vielzahl betrieblicher Bera-
tungen zu den Themen liefern wir in den Seminaren aktuelles
Fachwissen, zeigen Handlungsmadglichkeiten fir die betriebli-
che Praxis und schaffen Raume fir gemeinsamen Austausch.

13. Dezember 2022
Was tun im Ernstfall? Die betriebliche
Notfallorganisation gut aufstellen

Diana Reiter in Diisseldorf

+ Gasalarm, Brand, Bombendrohung,
Unfall: Notfélle in ihrer Vielfalt
Rechtliche Anforderungen an die
Notfallorganisation

« Gefahrdungsbeurteilung und Notfallorganisation
Mitbestimmung nutzen und
Notfallorganisation optimieren

Seminar-Nummer: D11-229559-133
Seminarkosten: 320 € + ca. 50 € fir Verpflegung*

25. Januar 2023 | Digitalisierung gut und
gesund gestalten — Mitbestimmung nutzen
und Belastungen friihzeitig begegnen

Diana Reiter und Svenja Budde in Dortmund

Digitalisierung: Was gehoért dazu?
+ Ansatzpunkte fur eine gute und
gesunde Digitalisierung
Mitbestimmung systematisch nutzen
Erfahrungsaustausch: Was hat sich jeweils bewahrt?

Seminar-Nummer: D11-239503-133
Seminarkosten: 375 € + ca. 69 € flir Verpflegung*

* Unterkunft/Verpfi. zzgl. USt.



31. Januar 2023 | Toolbox Transforma-
tion:Digitalisierung, Dekarbonisierung,
Deglobalisierung & Demografie mitgestalten

Markus Dempki und Peter Stoverink in Dortmund

+ Transformation verstehen, erkennen und einordnen
- Chancen, Risiken und Zukunftsszenarien betrachten
+ Auswirkungen auf den eigenen Betrieb/

die Dienststelle bewerten
+ Unterstitzungsmaoglichkeiten nutzen und bieten

Seminar-Nummer: D11-239504-133
Seminarkosten: 320 € + ca. 50 € fiir Verpflegung*

1. bis 2. Februar 2023 | In zehn Schritten
zu einem effektiven BEM: Praktische Anlei-
tung flr betriebliche Interessenvertretungen

Katja Kohler und Svenja Budde in Duisburg

» Von der Feststellung der BEM-Berechtigung
bis zur erfolgreichen Eingliederung
+ Die Rolle der betrieblichen
Interessenvertretung im BEM-Prozess
» Wer gehortins BEM-Team?
+ BEM-Gesprache und MaBnahmenfindung
+ Schutz personenbezogener Daten
+ Rechte und Pflichten im BEM sowie Blick
auf die aktuelle Rechtsprechung
- Leistungskatalog der Rehabilitationstrager: Strate-
gien zur Inanspruchnahme von externen Leistungen
» Eckpunkte einer Betriebs- bzw.
Dienstvereinbarung zum BEM

Seminar-Nummer: D11-239537-133
Seminarkosten: 760 € + ca. 245 € fur Verpflegung*

Aktuelles Seminarprogramm
Das komplette aktuelle Programm mit

www. tbs-nrw.de/seminare

weiteren Informationen finden Sie hier:

1. bis 2. Februar 2023 | Datenschutz-
recht flr Personalrate Grundlagenseminar
DSGVO und neues Datenschutzgesetz NRW

Hannes Pankratz in Duisburg

+ Grundprinzipien der DSGVO

- Bestimmungen zum Beschaftigtendatenschutz
(DSGVO und DSG NRW)

+ Stellung und Aufgabe behordlicher
Datenschutzbeauftragter, Aufsichtsbehdrde

» Besondere Verarbeitungssituationen
(u.a. Videolberwachung, sensible Daten)

- Pflichten der Dienststelle

+ Rechte der betroffenen Personen

+ Bedeutung fir den Datenschutz des Personalrats

+ Verhaltnis von Mitbestimmung
(LPVG NRW) und Datenschutz

+ Rolle und Handlungsmaglichkeiten des
Personalrats beim Thema Datenschutz

+ Bedeutung fur Dienstvereinbarungen und
notwendige Regelungsbereiche

Seminar-Nummer: D11-239505-133
Seminarkosten: 760 € + ca. 245 € fur Verpflegung*

6. bis 7. Februar 2023

Aktuelle Aufgaben des Arbeitssicherheits-
ausschusses (ASA) im Betrieb: Die Arbeit
des ASA verstehen und optimieren

Diana Reiter in Duisburg

- Strategische Tipps flir die betriebliche
Interessenvertretung und ihre Aufgaben im ASA

- Wiederbelebung des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes durch den ASA

+ Durchsetzung verbindlicher Entscheidungen im ASA

+ Umsetzung der Gefahrdungsbeurteilung
psychischer Belastungen im ASA

+ Hilfreiche Instrumente fir eine
effektive Arbeit fir den ASA

Seminar-Nummer: D11-239538-133
Seminarkosten: 760 € + ca. 245 € fir Verpflegung*



von profis fur profis — Gemeinsames Seminarprogramm
von TBS und DGB-Bildungswerk NRW

Betrieblicher Umweltschutz: Dekarbonisierung und 18.01. in Duisbur 375 - +ca.69-* D11-239501-133
Klimaschutz durch Beteiligung der Interessenvertretung o 9 ’ U

Digitale Personalentwicklung: Qualifizierungskonzepte, 24.01. in Dortmund 375.-+ca. 69 -* D11-239502-133
Lernplattformen und Softwaresysteme aktiv mitgestalten T ’ R

Digitalisierung gut und gesund gestalten: 25.01. in Dortmund 375,-+ca.69,-* D11-239503-133
Mitbestimmung nutzen und Belastungen friihzeitig begegnen

Toolbox Transformation: Digitalisierung, Dekarbonisierung, 31.01. in Dortmund 375.-+ca. 69 -* D11-239504-133

Deglobalisierung und Demografie mitgestalten

Datenschutzrecht fir Personalrate:

Grundlagenseminar DSGVO und neues Datenschutzgesetz NRW 1.-2.02.in Duisburg 760,- +ca. 245, D11-239505-133

In zehn Schritten zu einem effektiven BEM:

Praktische Anleitung fiir betriebliche Interessenvertretungen 1.-2.02.in Duisburg 760,- +ca. 245,-"  D11-239537-133

Aktuelle Aufgaben des Arbeitssicherheitsausschusses (ASA)

im Betrieb: Die Arbeit des ASA verstehen und optimieren 6.-7.02.in Duisburg 760,- +ca. 245,-"  D11-239538-133

Toolbox Kiinstliche Intelligenz:

Wirkungsvoller Umgang mit Kl im Betrieb 7.02.in Essen 375,- +ca. 69,- D11-239506-133

IT-Systeme regeln — Uberwachung von Arbeitnehmer:innen:

verhindern Grundlagen der Mitbestimmung 8.29.02. in Duisburg 760,- +ca. 245" D11-239536-133

SAP HANA-Migration:

Welche Herausforderungen sind zu erwarten? 15.02.in Essen 875,-+0ca.69,-*  D11-239507-133

IT-Rahmenvereinbarung der Zukunft:

Stabile Regelungen fiir dynamische IT-Systeme 22.-23.02. in Hamm 760,- +ca. 210,-*  D11-239508-133

Die digitale Personalakte: Datenschutz vor Prozessoptimierung! 1.083. in Disseldorf 375,- +ca. 55,-* D11-239509-133

KPI, Jahresabschluss und betriebswirtschaftliche Auswertungen:

(Kenn-) Zahlen entzaubern und nutzen 2.03. in Duisburg 375,- + ca. 69,- D11-239510-133
Datens"chutz im Biiro der Interessenvertretung: 7.03. in Diisseldorf 375.-+ca.55-* D11-239511-133
Was miissen Interessenvertretungen beachten?

) B a . .
Cloud-Software - Und standig dndert sich alles?! 15.03. in Dortmund 375, +ca.69,-*  D11-239512-133
Evergreen, SaaS & Co. prozessorientiert gestalten
Psychische Belastungen mit der Gefahrdungsbeurteilung aktiv angehen: 16.03. in Duisburg 375.-+ca.69,-* D11-239513-133

Enttabuisierung und Gestaltung durch die Interessenvertretung

Telearbeit, mobile Arbeit, Home-Office und Co.:

- L 21.-23.03. in Hamm™** 990,- + ca. 359,-* D11-239514-133
Risiken minimieren und Chancen nutzen

Gut aufgestellt im Arbeits- und Gesundheitsausschuss:
Werkzeuge und Wege zur Durchsetzung der Mitbestimmungsrechte 18.-19.04. in Duisburg**  760,- + ca. 245,-* D11-239515-133
im betrieblichen Arbeits- und Gesundheitsschutz

Microsoft Office 365 und Co.: Moderne IT-Strukturen mitbestimmen 25.-26.04. in Dortmund** 760,- + ca. 245,-* D11-239516-133

IT-Projekte prozessorientiert gestalten:

A i, " ) )
Mitbestimmungsrechte bei der IT-Einfliihrung systematisch nutzen 27.041in Dusseldorf 875,-+ca. 55, D11-239517-133

* Unterkunft/Verpfl. zzgl. USt. ** inkl. Ubernachtung



TBS, Technologieberatungsstelle beim DGB NRW,
Westenhellweg 92-94 | 44137 Dortmund

www. tbs-nrw.de
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Neuim TBS=Team

Seitdem 1. September 2022 unterstiitzt
Lilli Seboldt das Projekt ,Servicestelle
faire Zeitarbeit und Werkvertrage“. Sie
studierte Philosophie, Erziehungswis-
senschaften und Gender Studies an der
Universitat Bielefeld. Inre Schwerpunkte
lagen hierbei auf Beratung, Heterogeni-
tat und Philosophie der Gesellschaft.
Zuletzt unterstitzte sie als Referen-
tin firs Grindungsmanagement Stu-
dent:innen und Mitarbeiter:innen bei
der Planung und Durchfihrung ihres
Die Begeiste-
rung, Komplexitat zu reduzieren und

Grindungsvorhabens.

die Bedirfnisse der Handelnden zu
erkennen, zieht sich wie ein roter Faden
durch ihre bisherigen Tatigkeiten als
freiberufliche Trainerin und systemisch-
I6sungsfokussierte Coachin.

Lilli Seboldt
lilli.seboldt@tbs-nrw.de
0162 103 98 03

Simon Ernst
simon.ernst@tbs-nrw.de
0173 599 34 65

Seit dem 1. Oktober 2022 unterstitzt
Simon Ernst als Berater unser Team
in Dusseldorf. Bei seinem Studium der
Volkswirtschaftslehre in Bonn und KolIn
setzte er Schwerpunkte in quantitativen
Methoden, Industriegeschichte und
Lieferketten. Er unterrichtete als Kurs-
leiter an Universitaten und an der Kélner
Journalistenschule. Zuletzt arbeitete
er drei Jahre lang als IT-Projektleiter
fur eine Dusseldorfer Unternehmens-
beratung. Er engagiert sich ehrenamt-
lich in der ver.di und im Internationalen
Gewerkschaftlichen Arbeitskreis Koln.

Seit dem 15. Oktober 2022 unterstitzt
Holger Schwechheimer als Berater
unser Team in Bielefeld. Nach seinem
Studium der Soziologie an der Uni-
versitat Bielefeld arbeitete er in ver-
schiedenen Projekten der quantitati-
ven Wissenschaftsforschung, u. a. zur
Evaluation von Forschungsleistungen
und der Visualisierung von Ko-Zita-
tionsnetzwerken in der Wissenschaft.
Zuletzt war er nach einer zusatzlichen
Ausbildung zum Fachinformatiker fir
Systemintegration in der Softwarequa-
litatssicherung fiir den Bereich Unter-
nehmenssoftware tatig.

Holger Schwechheimer
holger.schwechheimer@tbs-nrw.de
0174 764 06 49



