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Akteursanalyse

Akteursanalyse = Stakeholderanalyse = Wer hat welche Anspriiche und Interessen an das Projekt?

Allgemein so...

Damit Beteiligung gelingt, ist es wichtig, dass moglichst
alle Akteure im Unternehmen ihren Anteil leisten:

o Der Betriebsrat sollte sich positiv zu Klima-
® schutz und Beteiligung aufstellen.

«o Die Geschiéftsleitung sollte Zeit und Geld fir
- Verbesserungen bereitstellen.

Die Fiihrungskrafte sollten Beteiligungsstruk-
turen ermdglichen und unterstiitzen.

@ Alle Beschaftigten sollten ihr Wissen und Ta-
lent fur das gemeinsame Ziel einbringen.
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Akteursanalyse

Welche Person hat Anspriiche und Interessen an das Projekt?

Oder so...

Gegner -
Verhinderer

Beflirworter -

Ziel: ..

Unterstitzer mehr Klimaschutz. Es geht um:
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- Einfluss auf andere Akteure

- Entscheidungspotenzial (finanziell,

Akteursanalyse

Oder so...

¢ Wer ist an welchem Problem beteiligt?
¢ Wer trifft welche Entscheidungen?

¢ Wer taucht immer auf?

¢ Wer hilft weiter?

¢ Wer kann behindern?

Die Uberleitung zur Entwicklung einer
passenden Kommunikations-Matrix

flir das Projekt erfolgt flieRend...

* Identifizierte Akteure in Matrix eintragen = 2
*  Wer kommuniziert wann, wie mit wem? DRIANNGZ \[

¢ Wer muss Uber was, wie, wann und wo R
eingebunden sein, damit alles klappt? -

48

technisch, organisatorisch...)
- Aufgaben und Zustdndigkeiten
- Einstellung zum Projekt
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Hilfestellung fur Meta-Plan/ Flipchart Methode im Workshop
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Wer sind die relevanten Akteure?

Wer genau?

Projektteam

Betriebsrat
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Exkurs: Gelungene Kommunikation
— Wo ist der Weg aus dem Labyrinth?
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"Wer muss liber was, wie, wann und wo sprechen/beteiligt/informiert werden?"
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Fiihrungskrafte

(Abteilungsleiter, Meister ...)

Management-Beauftragte
(EMS, 14001, 50001, 90001,
Abfall ...)

Kunden/Lieferanten/Offentlic

hkeit
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“ Information (Was?) Medium (Wie?) Zeitpunkt / Zyklus (Wann?) | Ort / Rahmen (Wo")

Pro;ektteam
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Fithrungskrifte (Abteilungsleiter,
Meister ...)

Management-Beauftragte (EMS,
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